


—0) Descrizione del servizio S
Funzioni di TACI

Richieste di prima emissione o rinnovo per ottenere la
Carta Conducente e/o la Carta Azienda alla Camera di Commercio.

* Invio telematico da parte dei soggetti abilitati
alla richiesta di carte tachigrafiche

*  Protocollazione della richiesta automatica.

* Possibilita di seguire lo stato di
avanzamento della pratica.

* La Carta Conducente oppure la Carta &
Azienda potra poi essere recapitata '
all'indirizzo specificato nella domanda o
ritirata presso la sede della Camera di
Commercio.




Premessa:

Sottoscrizione con firma digitale da parte dell’agenzia del mandato per

poter usufruire il servizio e invio alla Camera di Commercio di

riferimento.

* Condizioni di contratto

* Allegato Responsabile Esterno
al trattamento dati

Sottoscrizione ed invio del
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—() Attivita preliminari per
I'utilizzo del servizio

Possesso della Firma Digitale
Registrazione portale Registro Imprese
Abilitazione credenziali

Prepagato per pagamento diritti



=== Firma Digitale: dispositivi e software firma

Per la firma del mandato e, successivamente, per la firma delle pratiche TACI, é necessario
dotarsi di un dispositivo di firma:

Token DigitaDNA Smartcard e Token prima generazione

Carta Nazionale dei Servizi

| - @ InfoCamerQ

LA TUA IDENTITA DIGITALE

- —

https://id.infocamere.it/



InfoCamere

———) Www.registroimprese.it REGISTRAZIONE

Attivazione convenzione: prima reqistrazione

- c 0O .(D www.registroim prase.it ﬁ. [\
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CHI SIAMO

DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE 0 m & AREA UTENTE

| dati ufficiali delle Camere di Commercio

&
rl registroimprese.it

Accedi rapidamente a VISURE, BILANCI, FASCICOLI
TROVA

IMPRESA Nome Impresa o Attivita B ovinds

[ %] Tutta ltalia v RAI
ELENCHI
Di
RICERCA IMPRESE
| prospetti sono disponibili nel formato PDF
scopri di pit Leggi le condizioni d'uso .
IN EVIDENZA

Le storie

piu belle


http://www.registroimprese.it/
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—) REGISTRAZIONE

CHI SIAMO ATl E DOCUMENTI UFACIALI SPORTELLO PRATICHE

| dati ufficiali delle Camere di Commercio

L
l'l registroimprese.it

AREA UTENTE

Se gi3 sei un utente Telemaco, fai login per accedere al servizio. Altrimenti registrati.

-

-

L]

L]
“:Telemaco -
' Recuperz |2 password

TELEMACO & il servizio online delle Camere di Cemmercic che permette a tutti di consultare ed estrarre documenti &” Hal dimenticato la user-id?
ufficiali del Registro Imprese e di altri registri camerali (Registro Protesti, Registri Europei, ...}, nonché di acguisire =

certificati e spedire pratiche telematiche {pratiche di Comunicazione Unica, di deposito bilanci, altre pratiche).

Per diventare un utente Telemaco occorre registrarsi.
Dalla pagina di Login si pud accedere al servizio con le credenziali Telemaco, oppure con SPID (Sistema Pubblico di

Identita Digitale), o con CNS (Carta Mazionale dei Servizi).

LOGINC " REGISTRATI

Consultazione dei documenti del Registro Imprese

Utenti registrati

Sedi, PEC

Visure, Bilanci, Fascicoli, Company registration report
(ENG)

Elenco Soci e Procedure Concorsuali


http://www.registroimprese.it/
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www.registroimprese.it
—0 REGISTRAZIONE

m ElE & areautente

DATI E DOCUMENTI UFFICIALL SPORTELLO PRATICHE

/ﬁl CHI SIAMO

| dati ufficiali delle Camere di Commercio

l’i registroimprese.it
REGISTRATI

Per accedere in modo completo a tutte e funzionalita di Telemaco

ADESIONE @, CLICCAPER INFORMAZIONI

DATI PER RIEPILOGO

PROFILOE
DATI AMNAGRAFICI FATTURAZIONE

a
A HAIDIMENTICATO LA USER-ID?

PROFILO DA ATTIVARE
Perché aderire al servizio SCOPRI

Leggi fe CONDIZIONT DI ADESIONE

© Telemaco - Consultazione
Per 'accesso 2 dati & documenti del Registro Imprese (visure, bilandi, ecc), del Registro Protesti e dei Registri Europei.

Leggi fe CONDIZIONI DI ADESIONE

#® Telemaco - Consultazione + Invio Pratiche + Richiesta Certificati
In aggiunta ai servizi di consultazione, per imiare pratiche Comlinica e altre pratiche telematiche, e per certificati del Registro Imprese.

Per completare la registrazione & necessario essere in posseszo di un dispositivo di Firma Digitale.


http://www.registroimprese.it/

Attivazione sportello pratiche per
—0 utenza gia attiva per la consultazione

ey p—

o s IMPRESE WS
fim DOCUMENT GO yonmonRaTE RICERCHE

SPORTELLO TELEMATICO PER LACCESSO

.'.Te Iemaco AL REGISTRO IMPRESE

IMPRESE PERSONE PROTESTI REGISTRIEUROPEI  ALTRISERVIZI

Cerca nei registri per ottenere

ot tutti i documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE —
. e
Q X ESTRAI
Gl & =4
HIEERES IMPRESE PERSONE PROTESTI IMPRESE
| prospetti sono disponibili nei formati HTML e PDF
Video
SPORTELLO
PRATICHE
Attiva gratis guesto serizio per inviare
pratiche telematiche di Comunicazione Vu Oi &
Unica, di deposito bilancio e di altri % . . .
adempiment; monitorare . Ci pensiamo nol
leimprese ¢ %=~ SCOPRI DI PIU
che ti interessano R A -
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q REGISTRAZIONE
mail di attivazione servizio

¢« 8B 6 § & ©0 D » YT < | r—=a

amc -

| dati uificiali delle Camere di Commercio H.‘lmacn

L ]
I‘l registroimprese.it

Gentile HE B0 =40 Sl B0
per completara la richiesta di attivazione del servizio Telemaco - Consultazione ed Invio Pratiche, ti invitiamo a seguire gueste istruzioni:

1. Scarica il documento allegato
2. Firma digitalmente il documento appena scaricato
3. Clicca Atfivazione servizio Telemaco per inviare il documento firmato (* pdf. p7m):

Eniro 24 ore dallinvio del documento firmato riceveral una mail con le credenziali per accedere al portale www . regisiroimprese. it
Ti ricordiamo che pofrai completare la procedura entro 5 giorni a partire dalla data di spedizione di gquesto messaggio.

Questo messaggio é stato inviato in modalits automatica, tf preghiamo df non rispondere a questo indirizzo,

1] L il !
La Societa di informatica
I " fl] C El Illfi I'e delle Camere di Commercio italiane

Copyright © 2008 powered by InfoCamere - Tutti i diritti riservati - RIVA: 02312821007


http://www.registroimprese.it/

Credenziali accesso: comunicazione alla

—) CCIAA

E’ necessario comunicare la user di accesso alla propria
CCIAA di riferimento per I’abilitazione al servizio

registroimprese@infocamere.it

“sTelemaco
Gentile ipp_legli T »e_mpegmme

la registrazione al servizio TgEmaco & avvenuta con SUCCESSO.
La tua User & Tasles

Entro pochi minuti riceverai una e-mail con la password temporanea necessaria per il primo accesso al
Senvizio.

Cordiali saluti.

#%1C

InfeLamere
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—() PREPAGATO

4. IMPRESE I [ERSAMENTO &
B e mi pramicie. OO yogmonare 18 L]

Cerca nei registri per ottenere

o tutti i documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE =
L
el ESTRAI
o ﬁﬁﬁ ey ELENCHI
ol
RICERCA IMPRESE PERSONE PROTESTI IMPRESE

| prospetti sono disponibili nei formati HTML e PDF
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PREPAGATO

1l Nuove Telemaco X ‘M Assegnazione dell'utenz. X W@ EIM

lemacopay/saldo °} ‘l‘:(| 2 g :

SALDO E VERSAMENTO

“~ C | & Sicuro | httpsy//mypage.infocamere.it/group/t

D255722 T

' SPORTELLO TELEMATICO PER LACCESSO

:Te I emaco ALREGISTRO IMPRESE

HOME IMPRESE PERSONE PROTESTI REGISTRIEURCPEI  ALTRISERVIZI™

Il mio conto € SAL DO EVERSAMENTO

W X5,
e AL METODO DI PAGAMENTO SELEZIONATO: PREPAGATO
LISTIND RITTI

. o . {ricerche. visure. atti. bilandi. ele:
| miei dati & ‘

Pl AUMENTA CREDITO
DATI DI FATTURAZIONE (registri europei, spedizione p
UTENZE COLLEGATE
SALDO CONTROMARCHE

SERVIZIATTIVI E RECESSO

CERTIFICATO ARTIGLANO

MODIFICA DATI ANAGRAFIC! CERTIFICATO STORICO

OPERAZIONI

Unu online per
e ipagamenti versole  Camere di Commercio

ele altre PA -

ESTRATTO CONTO

ARCHIVIO FATTURE

CAMBIO PASSWORD

Messun consumo registrato

[ PRESENTAZL o 'y 11:27



http://www.registroimprese.it/

www.registroimprese.it
pagamento

SPORTELLO TELEMATICO PER LACCESSO

*Telemaco ;e

SCEGLI LA MCDALITA' DI PAGAMENTO

visa R

International’

O A Figaier o delame

Scopri JCONTO+ info


http://www.registroimprese.it/

Il portale: https://taci.infocamere.it
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—e) L’accesso all’applicazione

InfoCamere

jﬁf | C https://taci.infocamere.it

TACI - Pratica telematica carte tachigrafiche

Descrizione del servizio Accedi all'applicazione

Questo servizio permette ai soggetti autorizzati di inviare alla Camera di Commercio competentea
par territorio o residenza Le richieste di prima emissione e rinnovo per ottenere la Carta
Conducente e/o la Carta Azienda.

- poter accedere & necessario disporre
enziall previste per il servizio
gse - Telemaco con abilitazione

Ogni richiesta, sara automaticamente protocollata al momento dell'invio e, all'utente veg

contestualmente comunicato (mediante notifica alla casella di posta dichiarata in fase di

registrazione) il numero di protocollo e la data di protocollazione.

E' possibile seguire lo stato di avanzamento della pratica; la carta potra poi essere recapitata
all'indirizzo specificato nella domanda o ritirata presso la sede della Camera di Commercio.

=

4 Pratica telematica

Pl carte tachigrafiche

M.B. si consiglia di verificare sul sito istituzionale della Camera di competenza se sia stato atti
il servizio.

Necessita di registrarsi a Registro Imprese.

Se gia in possesso delle credenziali abilitate, cliccare «inizio»

f



Credenaziali | SPID CIE CNS/Token Wireless

o Entra con SPID

spedv (3 AglD G

Maggiori informazioni su SPID
Non hai SPID?

SPID ¢ il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identita digitale unica, i
servizi online della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati. Se sei gia in
possesso di un'identita digitale, accedi con le credenziali del tuo gestore. Se non hai
ancora un'identita digitale, richiedila ad uno dei gestori.



——==) Avviare una richiesta

1 Richiedente

TACI carte tachigrafiche

Rinvia una nuova richiesta - Stepl

. . \
TIPD ngIa carta ® Carta Conducente Attenzione!La richiesta deve essere effettuata presso la camera di commercio di
competenza!
(O CartaAzienda Scegli la camera® \V

Scegliere la tipologia della carta e la Camera di riferimento /



=) Creazione di una nuova richiesta

X Richiedente B Uscita

Utente

i Supporto Assistenza

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito Download ~

TACI carte tachigrafiche

Rinvia una nuova richiesta - Step!

Tipologia carta”

® Carta Conducente Attenziune!Lla richiesta deve essere effettuata presso la camera di commercio di
competenza!
Carta Azienda Scegli la camera® CCIAA di Verona - Pratiche Telematiche Crono %'

‘ Nuova richiesta = ‘

Cliccare su «Nuova richiesta» f



-0 | dati del conducente (intestatario)

Tipologia emissione

e Prima emissione

Rinnovo per scadenza

Dati del conducente/intestatario

Nome™

Mario

Sesso®
s M F

Stato di Nascita®
ITALIA A\¥4

Comune di nascita”®
VICENZA

In qualita di Dettagli

Codice fiscale intestatario™
RSSMRA70A15H501G

Intestatario

s Delegato

Dati patente del conducente

Cognome* Numero patente” Tipo*

Rossi 4E3212F3 C-E

ata di rilascio™ Scadenza®
15-01-1970 28-09-2018 = 27-08-2023
Provincia* Stato* Rilasciata™
VICENZA AY4 ITALIA A\Y4 MOTORIZZAZIONE

V

Compilare il formulario in tutte le sue parti (NB: formato date)




—e) Dati del conducente e Contatti

Dati residenza dl conducente

indirizzo.” Civico™
Viale Giuseppe Verdi 101
Comune di residenza® CAP*
VICENZA 36700

Dati per contatti

Provincia*
VICENZA

yyyyyyyyyyy

Numero telefono di contatto” Indirizzo Email / PEC.*
. 0444321444 @ mario.rossi@gmail.com

Contatti per richieste di chiarimento
(dell’agenzia ovvero dell'interessato)

Continuare con la compilazione dei vari campi



=) Comunicare i dati per la consegna
della carta tachigrafica

Dati spedizione

Destinatario
Ritiro c/o camera di commercio Destinatario
Indirizzo™ Num. civ.”
Spedizione all'indirizzo di residenza V| Indirizzo Numero civico
Provincia spedizione* Comune spedizione®
Spedizione al seguente indirizzo vV Vv
E—

CAP* Frazione
CAP Frazione

4 Precedente M Salvabozza

Terminare la compilazione e salvare la bozza f



—e) Passare al prossimo punto per
I’invio della richiesta

Dati spedizione

Ritiro c/o camera di commercio

Spedizione all'indirizzo di residenza

O Spedizione al seguente indirizzo

Destinatario

Elisabetta Bianchi

Indirizzo*

Corso V| cavour

Provincia spedizione*
VICENZA

CAP*
36030

Mum. civ.*

13

Comune spedizione*
v COSTABISSARA

Frazione

Frazione

Cliccare su «Successivo»

4+ Precedente

B Salva bozza

Successivo =¥

-



—=@) Caricare gli Allegati (fototessera)

Domanda:5668. Carta conducente - prima emissione:

InfoCamere

REQUISITI FOTOTESSERA

Q Dewve essere recente, mostrare interamente la testa e la sommita delle spalle.

La qualita e la risoluzione devono essere buone: limmagine deve essere nitida e il volto chiaramente distinguibile.

e Non devono essere presenti effetti di sovraesposizione o sottoesposizione, ombre o riflessi sul viso o sullo sfondo.
Inoltre non si devono indossare ornamenti, occhiali con lenti colorate e copricapi.

I Scansione della fototessera dell'intestatario della carta

'™ Sfoglia Io

Cliccare su «Sfoglia» per caricare la fototessera



=) Caricare la fototessera del conducente

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito Download =

Domanda:1881. Carta conducente - prima emissione:

Scansione della fototessera dell'intestatano della carta = Sfoglia 9

Allegato valido

Impostare la foto sulla sinistra f



—=@) Impostare la fototessera

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito Download -

Domanda:1881. Carta conducente - prima emissione:

Scansione della fototessera dell'intestatario della carta

= Sfoglia 9

Allegato valido

Controllo sulla destra



=) Caricare gli Allegati

(firma del conducente e delega)

a firma autografa del
conducente non € piu richiesta
obbligatoriamente

documento con la scansione della firma

Scansione della firma autografa dell intestatario della carta ‘ = Sfoglia 9

documento di Delega

Documento di delega Modula di delege 9 ‘

NB il documento di identita del Delegato non € piu richiesto f



—==0) Caricare la delega dell’agenzia —

PROCURA SPECIALE, DOMICILIAZIONE E DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DELL'ATTO DI NOTORIETA

per l'esecuzione delle formalitd amministrative per il rilascio di una Carta tachigrafica
Codice univoco di identificazione della pratica telematica [ 1801 ]

Il sottoscritto MARIO ROSSI| - RSSMRATOA15H501G

in qualita di

(conducente, legale rappresentante, ecc.)

DICHIARA

A) Procura

di conferire al Sig.

(cognome - nome - codice fiscale)

procura speciale per I'esecuzione delle formalitd amministrative di cui alla sopra identificata pratica.

B) Domiciliazione

di eleggere domicilio speciale, per tutti gli atti & le comunicazioni inerenti il procedimento amministrativo, presso

l'indirizzo di posta elettronica del soggetio che provvede alla trasmissione telematica, cui viene conferita la facolta di
eseguire eventuali rettifiche di errori formali inerenti la modulistica elettronica.

(Luogo e data) (Firma del dichiarante)

Allegare scansione della delega recante la firma autografa del
titolare. NB non e piu necessaria la firma digitale del delegato. (/



-—e) Caricare la patente di guida

Certificato di residenza o attestazione di avvenuta iscrizione W Sfoglia 9
allanagrafe.

Allegato facoltativo.

Allegato generico W Sfoglia 9

Allegato facoltativo.

Patente di guida intestatario patente_fac-simile Mario R | B Sfoglia 9

Allegato valido

4 Precedente M Allega Successivo=P

Allegare copia della patente del conducente, caricare i file cliccando
«Allega» e infine passare al prossimo passo cliccando «Successivo»

-



=) Firmare il modulo

Domanda:2361. Carta conducente - prima emissione:

Documentazione - Modulo di domanda

n & Scarica il Modulo di domanda

Controlla i dati inseriti

o o

Firma digitalmente la domands usando un qualsiasi software di firma

Carica il file firmateo digitalmente (formato p7m)

]
r
IL
i
]
1
s1)
1
[
L
N
[T
=
=4
" —
o

Allegato valido

I

Scansiona il Modulo di domanda con firma autografa del titolare

Carica il file scansionato (formato pdf)

taci domanda cartacea.p = Sfoglia

Allegato valido

+ Precedente B Allega  Successivo =

Scaricare il modulo di domanda e dopo averlo stampato e firmato digitalmente in formato
CAdES (.p7m), eseguire I'upload della copia digitale e della copia scansionata con le firme
autografe del richiedente . Proseguire cliccando sul pulsante «Allega» e poi «Successivo» f



Caricare la richiesta firmata

TACI

Upload in corso..

Terminato I'upload, bisogna cliccare «Prosegui» e poi «Successivo»

/
/




—=0) || pagamento della richiesta

Irvio Esito

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Download -

Domanda:1881. Carta conducente - prima emissione:

Pagamento

. Seleziona la modalith di pagamento che preferisc:

pagoP

:Telemaco

“ PagoPa

“ Prepagato Telemaco

. Limporto per la domanda di carta tachigrafica si compone di;

Descriziane Quantita Prezzo unitario®

Carta tachigrafica 1 3

* Importi VA esclusa ove applicabile.

(e



-—=@) Pagamento con prepagato Telemaco
*:Telemaco

* Prepagato Telemaco

. Limporto per la domanda di carta tachigrafica si compone di:

Descrizione Quantita Prezzo unitario*
Carta tachigrafica 1 7€
Spese di postalizzazione 1 2.bBf

* Importi VA esclusa ove applicabile.

Proseguire con il Pagamento Telemaco



-={) Pagamento tramite circuito PagoPA

. Seleziona la modalita' € di pagamento che preferisc
: pd o
e g
-
“:Telemaco
' Prepagato Telemaco ® PagoPA

Descrizione Quantita Prezzo unitario*

Imparti IVA esclusa ove applicabile.

4+ Precedente PagamentoPAGOPA=F

Proseguire con lI'accesso al circuito di Pagamento PagoPA

-



—=@) Pagamento tramite circuito PagoPA

TACI - Pagamento

4 . Pratica telematica
gcrurmm(higraﬁ Pag]p!l

Stai per essere trasferito al sistema di pagamento PagoPA

Proseguire con le operazioni di pagamento PagoPA

-



) Trasmissione della domanda

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito Download ~

Domanda:1801. Carta conducente - prima emissione:

Documentazione

Procedendo con la trasmissione definitiva la domanda verra inserita nel flusso di elaborazione e verra elaborata dall'ufficio competente! Lo stato

della domanda sara visualizzabile nella sezione dettagli della homepage.

4+ Precedente Trasmetti la domanda=»

Invio definitivo della richiesta K



=) Esito dell’invio

La pratica e stata correttamente trasmessa al sistema di gestione e verra presto presa in esame. Lo stato @ consultabile nella sezione home
selezionando il dettaglio della domanda.

Di seguito i dati riepilogativi:

Id Domanda TACI: 1801

Id Pratica Telematica: M19611498WG

Intestratario domanda: Mario Rossi

Esito: OK

4+ Tormaalla Home

Conferma della trasmissione della domanda

-



—=@) Monitoraggio della richiesta

Ultimare la compilazione di una richiesta in

M onsulta le tue richieste bozza cliccando MODIFICA \
luttii record Filtro b §
i} Tipologia Tipologia Stato 1D pratica LiLtimio
armanca carta Emissione Avanzamenta telematica Intestatario AEEIOrNamanta

b2 COMOUCENTE PRIMA DA TRASMETTERE Eiuseppe 16-09-2019 B Modifics
EMISSIONE - | =

2122 CONOUCENMTE RIMMNOVO D& TRASMETTERE MORENMO 1B-09-2014 G Modifica

2921 AZIENDA PRIMA ALLEGATI | 17-05-2019 G Modifica
EMISSIONE CARICATI - DonIDE

2901  CONDUCENTE RINNOVO BOZZA - Pamuml 18-09-2019 B RARIACS

2541 CONDUCENTE PRIMA TRASMESSA - MI9ATSIZLYN Carmen 15-10-2019 G Dettapl
EMISSIONE | -

Monitorare lo stato d’avanzamento del
richieste inviate cliccando DETTAGLI

Consultazione delle pratiche dalla Homepage K



) Richiedere assistenza

X Fichiedente BUszcita

Pratfica telematica
carte tachigrafiche Utente A2/ PAOLD

I i Supporto Assistenza I

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito Area download »

TACI carte tachigrafiche

Rinvia una nuova richiesta - Stepl

. . \
TIPD ngIa carta ® Carta Conducente Attenzione!La richiesta deve essere effettuata presso la camera di commercio di
competenza!
(O CartaAzienda Scegli la camera® \V

Consultazione FAQ e Contatti f



=) Richiede

@2, | Carte Tachigrafiche Online
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0 Richiesta online per carte tachigrafiche

Home

Categorie

& INFORMATIVE (5)
MANUALE (1)
NORMATIVA (3)

REQUISITI (1)

GESTIOME PRATICA (9)
MODALITA' DI PAGAMENTO (2)

FIRMA DIGITALE (3)

Consultazione FAQ e Contatti

re assistenza

h SUPPORTO chi siamo | cos'é

QUALE E LA BASE GIURIDICA PER POTER DELEGARE PARTE DELL'ATTIVITA

ISTRUTTORIA, AFFIDATA ESCLUSIVAMENTE ALLE CAMERE DI COMMERCIO,
IN BASE AL DECRETO DEL MINISTERO DELLE ATTIVITA PRODUTTIVE DEL 31
OTTOBRE 2003, N. 3617

Mei Modelli di Domanda per il rilascio della Carta Azienda e della Carta Conducente
approvati  dal MISE, e pubblicati presso il sito di UnionCamere;
http:/fwww.metrologialegale.unioncamere.it/content.php?p=tach.8 l'art. 3 stabilisce

che le Domande di [...] Leggi Tutto

HO PROBLEMI CON IL MIO BROWSER AD UTILIZZARE IL SERVIZIO TACI.
QUALI BROWSER SUPPORTA IL SERVIZIO TACI?

Le versioni supportate (come riportato nel sito) sono le seguenti: - Chrome

50 e successive - Firefox versione 46 e successive - Safari versione 9 e su
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InfoCamere

Grazie per I’attenzione.

paolo.fabbrizi@infocamere.it
www.infocamere.it
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